
ตัวช้ีวัด มาตรการ/กิจกรรม ผลการด าเนินการ 

ตัวชี้วัดที่ 1 

การปฏิบัติหน้าที่ 
1.1 ข้าราชการต ารวจและบุคลากรปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือ
คู่มือการปฏิบัติระเบียบและกฎหมาย                          
1.2 ผู้บังคับบัญชาก ากับติดตามอย่างใกล้ชิดและให้
ค าแนะน าในการแก้ไขปัญหาต่างๆ 

1. หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ผ่ านทางเว็บไซต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆต่อสาธารณะเพ่ือให้ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบ                                                             
2. เปิดโอกาสให้ผู้รับริการเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงาน               
3. เวียนแจ้งคู่มือการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้เจ้าหน้าที่รับทราบและก าชับให้ทุกคน
ปฏิบัติตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดโดยเคร่งครัด หากไม่สามารถด าเนินการได้
เสนอผู้บังคับบัญชาเพ่ือก าหนดแนวทางแก้ไข รวมทั้งชี้แจงท าความเข้าใจให้ผู้มารับ
บริการทราบ            
4. ผู้บังคับบัญชาชั้นต้นก ากับติดตามการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด                                                                                     
5. มีการก าชับเจ้าหน้าที่ให้บริการตามล าดับก่อนหลังอย่างชัดเจน โปร่งใส เสมอภาค 
และเป็นธรรม              
6. ปลูกจิตส านึกและสร้างแรงจูงใจให้ข้าราชการต ารวจและบุคลากรปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถ มุ่งผลส าเร็จของงานและมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายเป็น
ประจ า 

ตัวชี้วัดที่ 2 

การใช้เงินงบประมาณ 

2.1 เปิดโอกาสให้บุคลากรและประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณและเผยแพร่การใช้จ่าย
งบประมาณลงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

1. มีการประสัมพันธ์ เผยแพร่และเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณแต่ละปีให้ข้าราชการต ารวจ บุคลากร และประชาชนทราบ 

2. มีการเผยแพร่การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2565 ทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

3. ก าชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบถือปฏิบัติตามแนวทางการใช้จ่ายงบประมาณโดย
เคร่งครัดและมีการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณทุกไตรมาส 

ตัวชี้วัดที่ 3 

การใช้อ านาจ 

3.1 ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา
อย่างเสมอภาค 

1. ผู้บังคับบัญชาออกค าสั่งมอบหมายงาน หน้าที่ความรับผิดชอบให้เจ้าหน้าที่ตาม
ความรู้ความสามารถอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
2. ผู้บังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาคุณภาพของงานเป็นส าคัญ 



ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

4.1 ก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางการปฏิบัติการขอยืม
รถราชการไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่เท่านั้น 

1. มีการจัดท าและแจ้งหลักเกณฑ์ แนวทางในการขออนุญาตยืมทรัพย์ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานและก าชับให้ข้าราชการต ารวจและบุคลากรน าทรัพย์สินไปใช้ตามความจ าเป็น
และส าหรับภารกิจราชการเท่านั้น 
2. ผู้บังคับบัญชาควบคุมก ากับดูแล การยืมทรัพย์สินไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด 
เพ่ือให้ข้าราชการและบุคลากรน าทรัพย์สินไปใช้ตามความจ าเป็นและเหมาะสมกับ
ภารกิจ 
3. มีการมอบหมายผู้ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างต่อเนื่อง
เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

ตัวชี้วัดที่ 5 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

5.1 ผู้บังคับบัญชาก าชับติดตามการป้องกันการทุจริต       
มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

1. มีการสร้างการรับรู้และมีช่องทางให้บุคลากรทราบการแก้ไขปัญหาการทุจริตใน
หน่วยงานอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง ผ่านทางเว็บไซต์ และสื่อสังคมออนไลน์ 
2. มีการน าเสนอผลการตรวจสอบไปด าเนินการปรับปรุงการท างานเพ่ือไม่ให้เกิดการ
ทุจริตหรือก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันการทุจริต 
3. มีการประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและส่งหลักฐานการทุจริต รวมถึง
แจ้งผลการด าเนินการเก่ียวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องทราบเป็นระยะ 
4. ผู้บังคับบัญชาติดตามความคืบหน้าและผลการด าเนินการ เมื่อมีการร้องเรียนการ
ทุจริตอย่างต่อเนื่องและจัดให้มีการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสการทุจริต 

ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการด าเนินงาน 

6.1 แจ้งเวียนคู่มือการปฏิบัติงานของแต่ละสายงาน พร้อม
ให้ผู้บังคับบัญชาก ากับตามตามอย่างสม่ าเสมอ 

1. มีการแจ้งคู่มือการปฏิบัติงานของแต่ละฝ่ายให้เจ้าหน้าที่ทราบและใช้เป็นแนวทางการ
ปฏิบัติ 
2. ผู้บังคับบัญชาก ากับติดตาม ควบคุม ดูแลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้
การปฏิบัติงานหรือให้บริการเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดและมีความ
โปร่งใส 

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

7.1 เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยในให้ถูกต้องครบถ้วนลงบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน รวมถึงผลงานและข่าวสารที่เป็น
ปัจจุบัน 

1. มีการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้ประชาชนทราบ ตามช่องทางต่างๆที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 
2. มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรทราบอย่างชัดเจนต่อเนื่องและเป็น
ปัจจุบัน 
3. ผู้บังคับบัญชาก าชับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการด้านข้อมูลแก่ประชาชื่นให้
ชัดเจนครบถ้วน 



ตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุงระบบการ
ท างาน 

8.1 เจ้าหน้าที่ปรับปรุงระบบให้ดีขึ้น และหน่วยงานมี
ช่องทางรับฟังความคิดเห็นของผู้มีใช้บริการ 

1. มีการปรับปรุงระบบการท างาน รวมทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้ดียิ่งขึ้นโดยน า
เทคโนโลยีมาใช้เพ่ือความสะดวกรวดเร็ว 
2. มีช่องทางรับฟังความคิดเห็นให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามา
ให้ข้อเสนอแนะและมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานหรือการให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้น 

ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 

9.1 เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องครบถ้วนให้เป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

1. หน่วยงานมีการปรับปรุงการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานให้มีการเข้าถึงได้โดยง่าย ไม่
ซับซ้อนและมีช่องทางท่ีหลากหลาย 

ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกันการทุจริต 

10.1 มีการน าแผนป้องกันการทุจริตมาปรับใช้อย่างเป็น
รูปธรรมพร้อมทั้งติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผน 

1. ผู้บังคับบัญชาก าหนดนโยบายและมาตรการเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานพร้อมก าชับให้เจ้าหน้าที่ถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้รับทราบ ประกอบด้วย นโยบาย
คุณธรรมและความโปร่งใส เจตจ านงการบริหารงานด้วยความสุจริตมาตรการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม มาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนกรทุจริต มาตรการป้องกัน
การรับสินบน มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ และมาตรการป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการ
ทุจริต 

 

 


